
La norme ISO 31030 a été rédigée par plus de quarante spécialistes, pendant

plus de 3 ans, et est aujourd’hui approuvée dans plus de 70 pays. Cette

norme de 30 pages est un recueil de bonnes pratiques, accessible et

adaptable à tous les types d’organisations, quels que soient la taille et le

secteur.

Vous souhaitez approfondir le sujet ? 

Contactez-nous france@internationalsos.com

https://internationalsos.fr/

Xavier CARN, Vice-Président Sécurité EMEA – INTERNATIONAL SOS

Domaine d’application Référence normative Termes et définitions

Compréhension de l'organisme et de son contexte

Gestion des risques 

liés aux voyages

Appréciation des 

risques liés aux 

voyages

Traitement des 

risques liés aux 

voyages

Communication et consultation

Surveillance et revue du 

programme
Enregistrement du programme et 

élaboration de rapports 

Définir la portée, les 
objectifs et les rôles pour 
atténuer les risques de 

l'entreprise

Identifier et évaluer les 
risques pour définir les 

mesures et les exigences 
d'approbation

Définir les objectifs de suivi 
des événements, de 

communication avec les 
voyageurs pour les tenir 
informés des derniers 
développements et les 

conseiller

Définir les objectifs en 
matière de retour au travail. 

Définir des objectifs pour 
examiner les programmes et 

tester leur efficacité
NOTRE 

APPROCHE EN 

CINQ ÉTAPES
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