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보안 위험도 
‘매우 낮음(INSIGNIFICANT)’

보안 위험도 ‘낮음(LOW)’ 보안 위험도 ‘중간(MEDIUM)’ 보안 위험도 ‘높음(HIGH)’ 보안 위험도 ‘매우 높음(EXTREME)’ 지역 변동성/다양성출장(여행) 보안 위험도 정의

의료 위험도 정의

The Risk Map is a global representation of medical and security risks. Please consult International SOS for more detailed information on country-specific risks. All risk ratings shown are taken in November 2021. internationalsos.com/risk-outlook

RISK MAP 2022
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의료 위험도 ‘낮음(LOW)’ 의료 위험도 ‘중간(MEDIUM)’ 의료 위험도 ‘가변성 있음(VARIABLE)’ 의료 위험도 ‘높음(HIGH)’ 의료 위험도 ‘매우 높음(VERY HIGH)’

코로나19 가이드
2022년 버전의 Risk Map에서는 각 국가/지역별 의료 및 보안 위험도를 제공합니다. 의료 위험도는 의료 
시스템의 일반적인 상태를 반영하지만, 급변하는 현지 코로나19 확진 및 대응으로 인해 지도에 있는 정보와 
차이가 있을 수 있습니다. 때문에 코로나19의 영향 척도 (internationalsos.com/risk-outlook), 코로나19 현황 
(pandemic.internationalsos.com/2019-ncov/covid19-locations-with-cases), 의료 및 보안 경보와 함께 
검토되어야 합니다.

코로나19 영향 척도는 (a)국내 사업 또는 (b)인바운드 출장에 대한 질병의 현재 영향을 평가합니다. 국가별 
전반적인 한 개의 척도가 주어지고 각 척도는 팬데믹 기간 동안 비즈니스 지속 가능성의 세 가지 핵심 요소인 
의료, 보안 및 로지스틱스 등을 통합적으로 고려합니다. 

코로나19의 영향은 각 국가 내 지역에 따라 크게 다를 수 있습니다. 급변하는 팬데믹으로 인해 코로나19 영향 
척도는 자주 변경되며 확진 현황 및 조치 방식의 변화에 따라 정확하게 묘사할 수 없습니다. 귀사의 비즈니스 
운영을 위한 규정 수립에 별도의 코로나19 척도를 반영하고자 한다면 인터내셔날SOS 전문가에게 
연락하십시오.

의료, 보안 위험도와 코로나19 영향 척도를 적용하여 각 지역별 위험 및 코로나19 영향에 대한 전체적인 
인사이트를 제공합니다. 

클리닉

인터내셔날SOS는 팬데믹 상황에 기반하여 의료 위험 
등급을 부여합니다. 위험도는 현지 코로나19 규모 및 
코로나19 사례와 함께 고려되어야 합니다. 발병 
상태(OUTBREAK)인 경우 최고의 의료 시스템도 감당하기 
어려워 의료 서비스에 대한 접근이 제한될 수 있으며 
지역 사회 감염 위험이 증가합니다.

팬데믹 이전의 의료 위험 등급은 다음과 같은 다양한 
건강 위험 및 완화 요인에 기반을 두고 있지만 이에 
국한되지는 않습니다: 코로나19 의료 서비스 접근 및 
제공 어려움, 전염병, 기후변화 관련 환경적 요인, 
출장(여행) 보안 위험도, 의료 대피 데이터, 응급 의료 
서비스 표준, 외래 및 입원환자 의료, 양질의 의약품, 
문화적, 언어적 또는 행정적 장벽.

국가별 한 개의 위험도가 부여되지만 지역별 의료 환경은 
매우 다양할 수 있습니다. 예를 들어, 주요 도시는 더 
우수한 의료 서비를 받을 수 있지만 오지 또는 
시골에서는 의료 시설 및 전문의 치료가 제한적일 수 
있습니다.

보안 위험도는 정치적 폭력(테러, 반란, 정치적 동기에 의한 불안 및 전쟁 포함), 사회적 불안(종파, 
공동체 및 민족 폭력 포함), 폭력 및 경범죄로 인해 직원에게 가해지는 위협을 평가합니다.
교통 인프라의 견고성, 노사 관계 상태, 보안 및 긴급 서비스의 효율성, 자연 재해에 대한 국가의 
민감도와 같은 기타 요인도 직원의 전반적인 위험 환경에 영향을 미칠 수 있는 충분한 규모로 
간주됩니다.

전국적으로 양질의 의료 서비스가 제공됩니다. 전문의 진료, 긴급 
및 치과 서비스, 양질의 처방약 이용이 가능합니다.   

양질의 의료 서비스는 선별된 기관에서 제공됩니다. 하지만 제한된 
전문의 및 치과 치료가 제한적일 수 있습니다. 긴급 의료 서비스는 
보통 제공됩니다. 음식이나 수인성으로 인한 감염의 위험이 
있습니다.

의료 서비스 기준의 큰 편차가 존재합니다. 처방약을 포함하여 주요 
도시의 일부 기관에서 양질의 의료 서비스, 긴급 서비스, 처방약 및 
치과 치료를 이용할 수 있습니다. 기타 지역에서는 이러한 서비스가 
제한 될 수 있습니다. 마찬가지로 음식, 수인성 또는 생명을 위협할 
수 있는 전염병에 대한 노출이 주요 도시 밖에서 더 심할 수 
있습니다.

기본적인 응급 서비스, 의료 및 치과 치료를 이용할 수 있습니다. 
전문의 치료는 주요 도시에서도 제한됩니다. 다양한 품질의 
처방약이 제한적으로 제공됩니다. 콜레라와 같이 부족한 위생으로 
인한 음식, 수인성 감염이 주요 도시 포함 곳곳에 흔하게 
발생합니다.

의료 서비스는 거의 존재하지 않거나 지나치게 과세됩니다. 1차 
진료, 긴급 진료 또는 치과 서비스가 매우 제한적이거나 불가능할 
수 있습니다. 양질의 처방약은 대체적으로 사용할 수 없습니다. 
콜레라나 기타 전염성 질병과 같이 부족한 위생으로 인한 음식, 
수인성 감염이 흔하게 발생합니다.

폭력 범죄율이 매우 낮습니다. 심각한 정치적 폭력이나 시민 
소요사태는 발생하지 않으며 외국인에 대한 종파적, 공동체적, 
인종적 폭력이 거의 없습니다. 보안 및 긴급 서비스가 효과적이며 
인프라 시설도 안전합니다. 교통 서비스는 안전하고 교통 혼잡이 
아주 가끔 발생하는 높은 수준입니다. 필수 서비스에 영향을 미치는 
노동 쟁의는 거의 없습니다.

폭력 범죄율이 낮으며 인종차별적, 종파주의적 또는 정치적 폭력 
또는 시민 소요사태는 대체로 발생하지 않습니다. 테러가 위협이 
된다 하더라도, 테러 단체의 운영 능력은 제한적이고 테러 행위 또한 
드뭅니다. 보안 및 긴급 서비스가 효과적이며 인프라 시설도 
안전합니다. 노동 쟁의 및 교통 혼잡은 자주 발생하지 않습니다.

주기적인 정치적 소요사태, 폭력 시위, 반란 및 또는 산발적인 
테러가 발생합니다. 출장자 및 주재원은 공동체, 종파주의적 또는 
인종차별적 폭력 범죄의 위험에 직면할 수 있습니다. 보안 및 긴급 
서비스 및 인프라 시설의 수준이 다양합니다. 노동 쟁의로 인해 
이동이 방해될 수 있습니다.

시위는 대체로 폭력적이며, 외국인을 목표로 삼거나 이들을 위험에 
처하게 할 수도 있습니다. 이러한 시위는 보안 또는 법, 사회적 질서를 
포함한 정부 관련 이슈로 인해 악화될 수 있습니다. 폭력 범죄 및 
테러는 출장자 및 주재원에게 직접적이거나 부수적인 심각한 위험을 
끼칩니다. 공동체, 종파주의적 또는 인종차별적 폭력 사태가 빈번하며, 
외국인을 목표로 한 직접적인 공격이 발생할 수 있습니다. 국가 내 
특정 지역은 여행자 접근 불가 또는 출입 금지 구역입니다.

광범위한 지역에 걸쳐 정부의 통제, 법 및 사회적 질서가 거의 
상실되었거나 전무한 나라를 의미합니다. 무장 단체가 출장자 및 
주재원을 목표로 폭력적인 공격을 가할 심각한 위험이 있습니다. 
정부 및 교통 서비스는 거의 제 기능을 하지 못하고 있으며, 
외국인은 해당 국가의 대부분 지역에 접근할 수 없습니다.

출장(여행) 보안 위험 지역(Security Risk Zone)은 출장자 및 주재원이 
직면한 위험이 국가의 전반적인 위험 환경과 차이가 있는 일부 
지역을 의미하며, 더 높은 수준의 별도 대비가 필요합니다.

인터내셔날SOS 
지원센터

의사 및 간호사, 보안 전문가, 항공 및 지상 
로지스틱 전문가와 다국어 코디네이터가 근무하는 
전 세계 27개의 지원센터는 99개 이상의 언어로 
24/7 상시 의료 및 출장(여행) 보안 지원 서비스를 
제공합니다.

인터내셔날SOS와 검증된 파트너 클리닉의 
통합 네트워크로, 국제 의료 표준을 준수하는 
진료를 제공합니다. 또한 인터내셔날SOS는 
고객사에게 위임받아 선진국, 신흥 국가, 해상 
및 오지 지역에 위치한 700개 이상의 현지 
의료 사이트 및 오지 클리닉을 관리하고 
있습니다.


